
Overzicht van antwoorden

1. Wat is jouw functie binnen de organisatie?

n verbeteren met Copilot Resultaten openen in Excel

Antwoorden

53
Gemiddelde
tijd

16:30

Duur Actief

21

Eigenaar / DGA 16

Algemeen directeur 7

Kwaliteitsmanager/KAM-functionaris 26

Operationeel manager 2

Andere 2

Dagen



2. Welke specialisme in de techniek heeft jouw organisatie?

Elektrotechniek 32

Werktuigbouw 23

Klimaat/koeling 24

Sanitair/water 20

Beveiligingstechniek 12

Gas 20

Duurzame energie
(zon,… 18

Andere 8



3. Hoeveel FTE heeft jouw organisatie?

4. Met hoeveel erkenningen, certificeringen of kwaliteitsregelingen werkt jo
uw organisatie?

47
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"4"
"21"
. . .

1 - 5 medewerkers 3

6 - 20 medewerkers 10

21 - 50 medewerkers 10

51 - 100 medewerkers 12

101 medewerkers en meer 18



5. Welke regelingen zijn voor jouw organisatie het belangrijkst?

InstallQ-erkenning 26

InstallQ-certificering
(BRL6000) 19

SCIOS 21

VCA/VCA** 43

KIWA-certificering 11

BRL-
erkenning (specifie… 31

STEK 8

Sterkin 0

F-gassen (BRL100) 22

VEB 3

CCV 13

Andere 15



6. Hoeveel tijd besteed je jaarlijks aan alle erkenningen en regelingen same
n?

7. Wat zijn jouw jaarlijkse externe kosten voor het actief houden van deze r
egelingen?

Minder dan 20 uur 2

20 tot 50 uur 8

50 tot 100 uur 8

100 tot 250 uur 16

Meer dan 250 uur 19

Minder dan € 3.000 2

€ 3.000 – € 5.000 4

€ 5.000 – € 10.000 15

€ 10.000 – € 25.000 9

Meer dan € 25.000 23



8. Hoe zwaar ervaar je de totale administratieve last?

Promotors 6

Passieven 39

Critici 8

9. Welke lasten wegen het zwaarst? (maximaal 3 antwoorden)

Verzamelen en
aanleveren van… 20

Auditbezoeken
zelf 23

Voorbereiden van
audits 24

Bijhouden van
handboek en… 31

Personeel
opleiden en… 18

Wisselende of
tegenstrijdige… 10

Kosten van
externe… 17

Andere 0



10. Hoe vaak krijg je te maken met overlappende of tegenstrijdige eisen?
(vanuit Schemabeheerders, certificerende instellingen en opdrachtgevers)

11. Kun je hiervan een voorbeeld geven?

27
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"Alle erkenningen vragen naar keuringdata"
"Ik heb heel veel voorbeelden"

. . .

Zeer vaak 5

Regelmatig 19

Soms 20

Zelden 5

Nooit 4



12. In hoeverre helpen erkenningen bij het binnenhalen van opdrachten of
klanten?

13. Hoe beoordeel je de verhouding tussen kosten en opbrengsten?

Doorslaggevend 10

Aanzienlijk 14

Beperkt 18

Nauwelijks 9

Niet 2

Veel meer kosten dan opbrengsten 12

Iets meer kosten dan opbrengsten 15

In balans 14

Iets meer opbrengsten dan kosten 5

Veel meer opbrengsten dan kosten 7



14. Welke regeling levert jouw organisatie het meeste op?

47
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"BRL 6000 21"
"Borg regeling"

"Kan ik zo niet zeggen, verschillende bedrijf…"
. . .

15. Welke regeling kost jouw organisatie het meeste tijd of geld?

47
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"STEK"
"Borg vrki"

"Alle regelingen bij elkaar (10 fte)"
. . .

16. Welke partij vraagt volgens jou relatief veel inspanning in verhouding t
ot de toegevoegde waarde?

Schemabeheerders (InstallQ,
SCIOS, CCV, KIWA-schema… 20

Certificerende instellingen 22

Toezichthouders en
inspectiediensten 2

Opdrachtgevers (overheid,
woningcorporaties) 3

Brancheorganisaties 0

Andere 5



17. Met welke partij(en) moet Techniek Nederland volgens jou als eerste in
gesprek?

41
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"BRL 6000/25"
"Borg"

"Opdrachtgevers, CI's en schemabeheerders"
. . .

18. Wat zijn de belangrijkste verbeterpunten? Classificeer deze in volgorde
van belangrijkheid.

19. Welke regeling verdient volgens jou als eerste vereenvoudiging?

44
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"aansluiten van eisen op de praktijk"
"Borg vrki"

"Daar waar we de meest invloed kunnen uit…"
. . .

1 Verminderen van administratieve lasten

2 Aansluiting van eisen op de praktijk

3 Betere afstemming en minder overlap tussen
partijen

4 Duidelijker en stabieler eisen

5 Verlaging van kosten



20. Wanneer moeten verbeteringen zichtbaar zijn?

21. Wat is volgens jou de eerste concrete stap die gezet moet worden?

40
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"Afstemmen op de praktijk"
"Uniformiteit aanbrengen (nieuwe standaar… "

. . .

22. Zijn er nog andere eisen of verplichtingen die veel tijd of geld kosten?

25
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"De administratie van de F/gassen"
"Opleidingen"

. . .

Binnen 6 maanden 10

Binnen 1 jaar 24

Binnen 2 jaar 13

Op langere termijn 2

Geen directe noodzaak 4



23. Wil je meer informatie en mogen we je op de hoogte houden? Laat dan
je naam en je e-mailadres achter.

27
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"j.vanherk@heatingservice.nl"
"rvelsink@unica.nl"

. . .

24. Wij zoeken 8 tot 10 leden voor een verdiepend gesprek van ongeveer 3
0 minuten. Als je hier aan mee wilt doen laat dan je naam, bedrijf en e-
mailadres achter.

20
Antwoorden

Meest recente antwoorden

"Heating Service Installatietechniek BV Nie… "
"Ik praat al mee!"

. . .


